Algemene voorwaarden — Studio Binnenblik

Laten we het even hebben over de “regels van het spel”. Niet de saaie kleine lettertjes waar je
normaal overheen scrolt, maar de afspraken die ervoor zorgen dat jij en ik weten waar we aan toe
zijn. Zo voorkomen we verrassingen (behalve de leuke).

Deze voorwaarden gelden voor al mijn diensten, producten en samenwerkingen. Door met mij in zee
te gaan, ga je akkoord met wat hieronder staat.

1. Wie is wie?

Ik / Studio Binnenblik: dat ben ik, Tessa, eenmanszaak ingeschreven bij de KvK onder
nummer 72405457.

Jij / Opdrachtgever: dat ben jij, de ondernemer die met mij samenwerkt.
Overeenkomst: de deal die wij sluiten of dat nu een training of fotoshoot is.

Schriftelijk: dat mag zowel per mail als op papier.

2. Het aanbod

Mijn offertes en aanbiedingen zijn vrijblijvend.

In de offerte staat duidelijk wat je krijgt. Vaak staat er ook een termijn in waarin je het
aanbod kunt accepteren (meestal 14 dagen).

Een aanbod geldt alleen voor jou en niet automatisch voor vervolgopdrachten.

Fouten in een offerte (denk: typfout of rekenfout) zijn geen bindende afspraken.

3. De samenwerking start

De samenwerking start zodra jij het aanbod accepteert, je (aan)betaalt en ik dit bevestig.
Ga je akkoord? Dan heb je ook meteen een betalingsverplichting.

Onze samenwerking valt onder “overeenkomst van opdracht” volgens het Burgerlijk
Wetboek.
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4. Hoe ik werk (en wat jij doet)

Algemeen

Ik doe mijn werk altijd met de grootste zorg en creativiteit, maar ik beloof geen
gegarandeerde resultaten (ik bied een inspanningsverplichting, geen resultaatsverplichting).

Mijn stijl en creativiteit horen bij mij, daar ga je bij akkoord mee in zee.
Ik mag ook experts inschakelen om werk uit te voeren.
Deadlines zijn richtlijnen, geen fatale termijnen.

Jij zorgt voor de juiste input en informatie op tijd. Zonder dat kan ik mijn werk niet doen.

Fotoshoots

We spreken vooraf af hoeveel foto’s inclusief zijn. Extra foto’s = meerprijs.
Ik kies de eerste selectie.

Je krijgt een galerij met watermerk. Foto’s met watermerk publiceren of het watermerk
weghalen is verboden (boete bij overtreding).

Jij kiest binnen 10 werkdagen de definitieve foto’s. Doe je dat niet, dan kies ik ze zelf.
Ik lever alleen bewerkte JPG’s, geen RAW-bestanden.

Te laat of onvoorbereid? Dan kan dit extra kosten opleveren of van je tijd afgaan.

5. Tarieven en betaling

Alle prijzen zijn exclusief BTW en bijkomende kosten (denk aan reis- of locatiekosten).
Betalingstermijn: 14 dagen na factuurdatum (tenzij anders afgesproken).

Voor fotoshoots betaal je vooraf.

Betaal je niet op tijd, dan komen rente en incassokosten voor jouw rekening.

Bezwaar tegen een factuur schort de betalingsverplichting niet op.
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6. Opzeggen en annuleren

Onze samenwerking is in principe tijdelijk (voor de duur van het project).
Annuleren kan schriftelijk (per mail).

Annuleer of verplaats je een fotoshoot minder dan 24 uur van tevoren? Dan reken ik 50% van
de shootprijs + 100% van de eventuele locatiekosten.

Wordt de overeenkomst om wat voor reden dan ook beéindigd? Dan betaal je de kosten en
uren die ik al heb gemaakt.

7. Intellectueel eigendom

Alles wat ik maak (foto’s, designs, teksten, websites, enz.) blijft mijn eigendom.

Jij krijgt een niet-overdraagbare licentie om mijn werk te gebruiken zodra je betaald hebt en
de oplevering definitief is.

Gebruik van mijn werk voor andere doelen dan afgesproken is niet toegestaan.
Bij inbreuk reken ik een boete van €2.000,- (plus eventuele extra schadevergoeding).

Ik mag mijn werk gebruiken voor mijn portfolio en promotie, tenzij jij vooraf schriftelijk
bezwaar maakt.

8. Aansprakelijkheid

Ik ben alleen aansprakelijk als ik bewust roekeloos of met opzet schade veroorzaak.
Ik ben niet aansprakelijk voor dingen als:

o indirecte schade (gemiste winst, tegenvallende resultaten),

o kleurafwijkingen, technische storingen, hacks,

o verlies van foto’s of persoonlijke eigendommen,

o diensten of software van derden,

o verkeerde of onvolledige informatie die jij aanlevert.

Schadeclaims zijn altijd beperkt tot de uitkering van mijn verzekering of max. 2x de
factuurwaarde.

Jouw aanspraak vervalt na 12 maanden.
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9. Overmacht

e Als er iets buiten mijn macht gebeurt (ziekte, brand, stroomstoring, pandemie,
overheidsbesluit, etc.), dan mag ik mijn verplichtingen opschorten of de overeenkomst
beéindigen.

e Duurt dit langer dan 30 dagen, dan kan ik de overeenkomst beéindigen zonder
schadevergoeding.

e Jij betaalt wel de uren die ik tot dat moment gewerkt heb.
10. Geschillen
e We proberen er altijd eerst samen uit te komen.

e Lukt dat niet? Dan beslist de rechtbank Midden-Nederland.

e Op alonze afspraken is Nederlands recht van toepassing.

Deze voorwaarden zijn voor het laatst bijgewerkt op 1april 2026.
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